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Cuanto vale lo que un
error médico te quita?

La negligencia médica en Meéxico: la prueba,
la reparacion del daio y las vias para reclamar
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RESUMEN
Qué pasa en el derecho mexicano cuando un error médico causa un dafio: casos documenta-
dos, culpa y dolo, quién prueba qué cuando el paciente estaba dormido, el expediente y el
consentimiento, la responsabilidad de hospitales y del Estado, cémo cuantifica el dafio la

Suprema Corte y qué vias y plazos tiene quien lo suftre.

PALABRAS CLAVE negligencia médica - delito culposo - obligacién de medios - carga de la prueba - carga probatoria
diabdlica - expediente clinico - consentimiento informado - representacion aparente - responsabilidad patrimonial del
Estado - queja administrativa del IMSS - reparacion integral - Ley Nicole

IDEAS CLAVE

m Casi todo error médico es un delito culposo, con penas bajas; la reparacion se busca
por otras vias.

m El paciente prueba el dafio y el nexo causal; el médico o el hospital, su diligencia.
= Una historia clinica deficiente perjudica a quien debia elaborarla, no al paciente.
m Firmar el consentimiento no cubre la negligencia, y un contrato no exime al hospital.

m Lo que pagala queja del IMSS no es la reparacién integral.
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Introduccién: un pie en Florida, dos piernas en Querétaro

En febrero de 1995, en un hospital de Tampa, Florida, Willie King, diabético, iba a perder
el pie derecho; el cirujano le amputd el izquierdo. Semanas después perdié también el
derecho. Sin que llegara a presentarse una demanda, el hospital pagé 900,000 ddlares y el
cirujano 250,000: 1.15 millones en total *.

En septiembre de 2018, en Querétaro, Vanessa Dib acudidé a su clinica del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) para que le retiraran un dispositivo intrauterino (DIU)
y termind sin sus dos piernas. Por la via de la queja administrativa, el IMSS le reconocié
88,257 pesos; ella los rechazé y pregunté en publico si eso valfan sus piernas 2. El caso de
Florida pertenece a otro sistema juridico, con reglas propias para fijar indemnizaciones, y
fue un acuerdo extrajudicial cuyo monto se conocié por los registros estatales de seguros *:
sirve como contraste, no como medida de lo que resolveria un tribunal mexicano. Entre
una cifra y otra esta la pregunta de esta lectura: ¢cuanto vale lo que un error médico le
quita a una persona, y quién debe pagarlo?

El caso de Vanessa Dib

Vanessa Dib, madre de dos hijos, ha contado su caso en publico con su nombre. En su cli-
nica del IMSS le diagnosticaron por dolor abdominal infeccién urinaria, colitis y lumbal-
gia, sin estudios de laboratorio, y le retiraron un DIU desplazado con pinzas, sin ultraso-
nido ?*. Cuando llegé al hospital, la infeccién se habia generalizado; tras un choque séptico
y dias en coma, para salvarle la vida le extirparon el utero y un ovario y le amputaron
ambas piernas .

La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), en su Recomendacién
118/2022 (16 de junio de 2022), acreditd violaciones a la proteccién de la salud y a la inte-
gridad personal y un dafio al proyecto de vida, y recomendé la reparacién integral con la
Comisidén Ejecutiva de Atencién a Victimas (CEAV), atencién médica vitalicia y «todos los
dispositivos de protesis requeridos» *. Las recomendaciones de la CNDH no son vinculato-
rias, pero el IMSS aceptd ésta; por la queja administrativa ordené indemnizar el dafio
material y aclaré que la compensacién pedida por la CNDH era independiente *°. Segtn
su abogado, la cifra fue de 88,257 pesos ?; segun ella, cada prétesis cuesta unos 230,000 °.
En 2026 informé que gand un fallo judicial que el IMSS apelé ”.

precisioN Corte al 26 de octubre de 2026: no hay novedades publicadas después del 2 de
septiembre de 2026. El tribunal, el ntimero de juicio y el monto del fallo no son publicos; el
fallo y el costo de las prétesis se conocen por el relato de la propia Vanessa Dib .

Errores que parecen inventados

Desde el 8 de septiembre de 2017 son obligatorias en todo el sistema de salud las Acciones
Esenciales para la Seguridad del Paciente; la 4 A 1 dispone que, «Previo al ingreso a la sala
de cirugia, el cirujano responsable de la atencién debe marcar el sitio quirurgico» 2. Es la
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Negligencia médica

leccién del pie de Florida escrita en norma mexicana. Aun asi, la CNDH y la prensa han

documentado errores que parecen inventados, entre ellos una pierna sana operada en lugar

de la enferma:

CASO

QUE OCURRIO

QUE SE DOCUMENTO

La gasa olvidada

La pierna
equivocada

El bebé
declarado
muerto

Las bebés
intercambiadas

La heparina
falsificada

2015, HGR 180 del IMSS, Tlajomulco
(Jal.): cirugia de vesicula; en 2022 se
hallé una gasa y la paciente murié

2023, ISSSTE de Ciudad Valles (SLP):
osteotomia programada en la pierna
izquierda, practicada en la derecha

2023, HGP 2 del IMSS, Los Mochis
(Sin.): un prematuro declarado
fallecido, llevado en un féretro a 80
km, dio sefiales de vida

2026, HGP 31 del IMSS, Mexicali:
dos recién nacidas, casi un mes con la
familia equivocada

2020, Hospital Regional de Pemex,
Villahermosa: anticoagulante de un
lote falsificado en hemodialisis

La gasa estuvo mas de siete afios; la
nota dice laparoscopia y la cicatriz
era de cirugfa abierta (Rec. 71/2025)
9

Queja turnada a la CNDH; no fue una
amputacién, como dijeron algunos
titulares *°

Apoyo cardiorrespiratorio de cinco
minutos; el expediente no dice dénde
estuvo el bebé (Rec. 216/2024) **

E1IMSS reconocié un «grave error»;

se cay6 una pulsera de identificacién
12

69 victimas y 14 muertes; el drea no

tenia licencia sanitaria (Rec.
101/2021) 1

Quirdfanos falsos y la «Ley Nicole»

En Tepatitlan, Jalisco, en mayo de 2023, una mujer murié tras una liposuccién hecha en
una casa con giro de restaurante y oficinas, habilitada como quiréfano; la operé un estu-
diante de medicina sin cédula, condenado en 2024 a tres afios y tres meses de prisién por
homicidio culposo, segiin datos de la Fiscalia de Jalisco **.

En Durango, en septiembre de 2025, Paloma Nicole, de 14 aiios, fue sometida a una
cirugia estética de aumento de busto. De acuerdo con la acusacién, la operé su padrastro,
médico, y la madre entrd al quiréfano registrada como personal de enfermeria. Paloma
Nicole murié dias después *°. La madre fue vinculada a proceso por omisién de cuidados y
usurpacion de profesiones, y el padrastro, como cémplice de esos delitos y por abandono y
préctica indebida del servicio médico; ambos, en prisién preventiva *°.

La llamada «Ley Nicole» de Durango (Decreto 280, Periédico Oficial del 30 de noviem-
bre de 2025) reformo el articulo 232 del Cédigo Penal para castigar con la pena agravada
de la usurpacién de profesiéon «a quien realice un procedimiento médico quirtirgico enmar-
cado en el campo de la cirugia plastica en personas menores de 18 afios», salvo la cirugia
reconstructiva justificada por «dictamen médico especializado y evaluacién psicolégica» *’.
Le siguieron la Ciudad de México, con la revocaciéon de la autorizacién sanitaria de las cli-
nicas (art. 172 de su Ley de Salud, agosto de 2026) *%; Quintana Roo, con un delito (art.
196, fr. VI, de su Cédigo Penal, octubre de 2026) *°, y Jalisco, cuyo Congreso aprobé su
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reforma el 25 de septiembre de 2026 *°. En el 4mbito federal sélo hay iniciativas **. Nin-
guna de estas reformas alcanza a los imputados de Durango: «A ninguna ley se dara efecto
retroactivo en perjuicio de persona alguna» (art. 14 constitucional) °.

precisiON Estado de los casos con corte al 26 de octubre de 2026: en septiembre, a un afio
de los hechos, la madre y el padrastro seguian en prisién preventiva y sin sentencia ??; la
prisién preventiva es una medida cautelar, no una pena, y ambos conservan la presuncién
de inocencia. Las recomendaciones 71/2025 y 216/2024 no tienen datos publicos de acep-
tacién ni de cumplimiento. La aprobacién en Jalisco sélo consta en prensa.

¢Carcel? Culpa, dolo y omisién

Obra dolosamente quien, «previendo como posible el resultado tipico, quiere o acepta la
realizacién del hecho descrito por la ley»; obra culposamente quien lo produce sin prever-
lo, siendo previsible, o confiando en que no se produciria, «en virtud de la violacién a un
deber de cuidado» (art. 90. del Cédigo Penal Federal) ?3. Casi todos los errores médicos son
culposos y sus penas son bajas: «hasta la cuarta parte» de las del delito doloso (art. 60) %2.
Los codigos estatales, que rigen la mayoria de estos casos, siguen esa légica: el de Jalisco
castiga los delitos culposos, cometidos «sin dolo, pero por imprudencia o negligencia», con
«prision de tres dias a ocho afios» (arts. 14y 63) ?*. De ahi la pena de Tepatitlan.

El dolo aparece cuando el autor acepta el resultado. En Delicias, Chihuahua, segtn la
Fiscalfa, un médico lesioné la arteria iliaca de un nifio durante una cirugfa en 2021, no le
dio el auxilio necesario y lo dejo; el nifio muri6 tras ser trasladado. En diciembre de 2024 el
médico fue condenado a 40 afios y seis meses de prisién por homicidio doloso y practica
indebida del servicio médico ?°. Pesé el abandono, no sélo el error.

También se responde por no evitar: el resultado es atribuible «al que omita impedirlo, si
éste tenfa el deber juridico de evitarlo» (art. 7o. del Cédigo Penal Federal; igual en el art. 15
del de Durango) #**7. Entre 2022 y 2023, en cuatro hospitales privados de Durango, la
anestesia raquidea contagié de meningitis a 80 pacientes, casi todas mujeres en cesarea, y
murieron 41. La administradora y el propietario de uno de esos hospitales acumulan 24
afios de prisién cada uno por «homicidio simple intencional en comisién por omisién» *°.

Los datos de Delicias y de Durango provienen de la fiscalia y de la prensa; no se consul-
taron las sentencias, que pueden haber sido apeladas. Y son la excepcion: de 2015 a 2020
las fiscalfas estatales abrieron 46 carpetas por violencia obstétrica, con cero sentencias *’,y
por la heparina de Pemex no se localizé ninguna condena.

La prueba cuando el paciente estaba dormido

La regla procesal clasica era que «El actor debe probar los hechos constitutivos de su
accion» (art. 81 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles) 2 En la responsabilidad
médica choca con un hecho: en la cirugia el paciente esta inconsciente, y el conocimiento
técnico y los documentos los tienen el médico y el hospital. La Primera Sala de la anterior
integracion de la Suprema Corte respondié en tres pasos.
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La anestesia (2011)

En la Ciudad de México, una nifia quedé en incapacidad total por la anestesia, y un tribu-
nal colegiado la traté como «sustancia peligrosa»: responsabilidad objetiva, con o sin culpa.
En Tabasco murié un nifio, y otro tribunal estimé que el paciente habia aceptado el riesgo
y el asunto era contractual ?°. E1 26 de octubre de 2011 (contradiccidn de tesis 93/2011), la
Primera Sala rechazé ambas posturas:

«Aun cuando el paciente haya otorgado su consentimiento informado para la
administracion de la sustancia denominada anestesia, los dafios generados por la
administracién negligente de la misma actualizan una responsabilidad de indole
extracontractual [...]. Ahora bien, tal responsabilidad extracontractual es de cardcter
subjetivo [...]. No obstante, existe la presuncién de que los dafios ocasionados por la
anestesia fueron originados por un actuar negligente, por lo que le correspondera
desvirtuar dicha presuncion al personal médico que participé en las etapas que abarca
el cuidado anestésico.»

Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Libro XI, agosto de 2012, t. 1, p. 235 30

Del mismo asunto salié una tesis sobre el consentimiento informado: con él, el paciente
asume los riesgos «inherentes o asociados a la intervencién autorizada; pero no excluye la
responsabilidad médica cuando exista una actuacién negligente» **.

La historia clinica (2012)

En 2007, en un hospital privado de la Ciudad de México, a una mujer le extirparon parte
del colon sin que la cirugfa estuviera justificada *2. Al negar el amparo a los médicos (am-
paro en revisién 117/2012, 28 de noviembre de 2012), la Primera Sala sostuvo que «la
ausencia o deficiencia de la historia clinica, genera una presuncién en contra de los médi-
cos que trataron al paciente, respecto a la existencia de una posible mala practica médica,
pues tal ausencia o deficiencia no puede sino perjudicar a quienes tienen el deber de con-
feccionarla [...] y no al paciente» **.

La «carga probatoria diabolica» (2015)

Al resolver el amparo directo 51/2013, el 2 de diciembre de 2015, la Primera Sala extendié
el reparto de la prueba a toda la responsabilidad médico-sanitaria: a los profesionales «les
corresponde probar su debida diligencia», mientras que la demandante debe acreditar el
«dafio y nexo causal», porque el conocimiento y las pruebas los tienen, por lo general, los
médicos o los hospitales. Y advirtié que «exigir de una forma irrestricta que sea la actora la
que demuestre por si sola y sin lugar a dudas la negligencia en la atencién médica podria
provocar lo que en la doctrina se denomina como una carga probatoria diabdlica» (tesis
aislada 1a. CCXXVII/2016) **. La misma tesis matiza: la atencién médica genera obligacio-
nes de medios y «no cabe la presuncién automatica de la culpa», aunque ésta puede pro-
barse con indicios **. Aplicado como hipétesis a la gasa de Tlajomulco: una nota que des-
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cribe una laparoscopia en una paciente con cicatriz de cirugia abierta es una historia cli-
nica deficiente, y su peso recaeria sobre quienes la escribieron. En el quiréfano el paciente
esta dormido; el expediente, no.

PRECISION La aplicacion a Tlajomulco es una hipdtesis explicativa: la CNDH no es un tribu-
nal y no se encontré que un juez haya resuelto ese caso. Estos criterios se fijaron en juicios
civiles. Contra el Estado, la responsabilidad es objetiva y directa (art. 109 constitucional): se
prueban el dafio, la actividad irregular, como «la prestacién deficiente del servicio publico

de salud», y el nexo causal, sin probar la culpa de un médico concreto >*°.

Firmar no es consentir; el contrato no exime

La Ley General de Salud define el consentimiento informado como «la conformidad
expresa de una persona, manifestada por escrito», y exige que los servicios se presten «so-
bre la base del consentimiento libre e informado» (art. 51 Bis 2) *¢. En 2017, en un hospital
del IMSS en el sur de Jalisco, una mujer en trabajo de parto firmé el formato de esteriliza-
cién cuando la ingresaban al quiréfano para la cesdrea; segtin su relato, a su familia le dije-
ron que ella ya habia firmado, y a ella, que su familia ya lo habia hecho *’. En 2021 (amparo
en revisién 1064/2019), la Primera Sala concluyé que ese consentimiento no fue previo,
pleno, libre ni informado, por recabarse en un ambiente de estrés, amenazas e intimida-
cién; califico el caso de violencia obstétrica institucional y ordend al IMSS ofrecerle sin
costo la reversidn o, si no fuera viable, reproduccién asistida *.

Los hospitales privados tampoco se escudan en un contrato. En 2010, un recién nacido
con una cardiopatia, atendido en un hospital infantil privado por un cardiélogo que el pro-
pio hospital designd, murid; la CONAMED concluyé que los médicos difirieron 17 dias el
diagnostico, aunque no hallé nexo con la muerte, y condend al hospital a condonar la
deuda de los padres y devolverles el pagaré. El hospital alegd que su contrato, «validado
por la Procuraduria Federal del Consumidor», lo deslindaba de los médicos *°. En 2014
(amparo en revisién 584/2013), la Primera Sala le negé el amparo con la figura de la repre-
sentacion aparente: informar al paciente que el médico no es empleado del hospital «no
constituye un argumento valido para eximir de dicha responsabilidad al hospital privado»,
porque el criterio «atiende a criterios materiales y no formales» (1a. CXIX/2015) *°. No es
automatico: el juez valora si el médico participd en el dafio y parecia operar para la institu-

cién, y el hospital se libera si prueba que vigilé debidamente “**°.

Cuanto vale el dafio

Contra el Estado, la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado (LFRPE)
ordena la «reparacién integral del dafio» (art. 12): el dafio personal, «conforme a lo dis-
puesto para riesgos de trabajo en la Ley Federal del Trabajo», mas gastos médicos; el moral,
con los criterios del Cédigo Civil Federal y un tope de 20,000 salarios minimos (art. 14);
todo calculado a la fecha de la lesién y actualizado al pago (art. 11) **. En la via civil, el
Cédigo Civil Federal también remite a la Ley Federal del Trabajo (art. 1915) *.
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Hasta que el dafio cesa. Un bebé de meses fue mal diagnosticado y tratado en el IMSS,
desarrollé insuficiencia renal y recibié un rifién de su padre; lo rechazé y afios después
recibié un segundo trasplante en otro pais. La CEAV sélo quiso reparar hasta el primer
trasplante y negé el dafio del padre donante. El 15 de enero de 2025 (amparo en revision
687/2024), la Primera Sala resolvié que la CEAV debe considerar el hecho victimizante
«para contemplar todos los actos que ha causado la violacién hasta su finalizacién, y no
Unicamente el primer acto que la detoné» (1a./J. 42/2025) 43

El dafio de quien todavia no trabaja. Una recién nacida quedo ciega por una negligen-
cia del IMSS. E1 27 de noviembre de 2024 (amparo directo 11/2024), la Segunda Sala sos-
tuvo que «el salario minimo es el referente adecuado para calcular la indemnizacién por
dafio personal ocasionado a una persona menor de edad [...], cuando no exista evidencia de
la cantidad que perciben los padres por concepto de ingresos diarios» (2a./J. 36/2025) %4,
Segun el comunicado oficial, se multiplican los alimentos anuales de la niiia por su espe-
ranza de vida, y el IMSS debe darle atencién médica vitalicia *°.

La queja del IMSS no es la reparacion. La queja administrativa del articulo 296 de la
Ley del Seguro Social y la responsabilidad patrimonial son procedimientos distintos; por
eso «no puede concluirse, en un analisis preliminar, que los montos percibidos satisfacen
los alcances de la indemnizacién a que se tiene derecho por la responsabilidad patrimonial
del Estado» (2a. XVIII/2018) “¢. Del mismo asunto salié el método: «calcular el monto que
constituye la reparacién integral en el caso concreto (por dafio personal y moral)» y, «de
existir un pago por un concepto indemnizatorio obtenido en una via distinta y por los mis-
mos hechos, restarlo del monto de la reparacidn integral a pagar» (2a. XIX/2018) 7.

Una estimacion para el caso de Vanessa Dib

Con esos criterios y la ley puede hacerse una cuenta aproximada. Es un cdlculo propio, con
supuestos explicitos:

CONCEPTO SUPUESTO Y FUNDAMENTO MONTO

Daiio Incapacidad permanente total: 1,095 dias de $96,754 con el salario minimo
personal salario (LFT, arts. 480 y 495, por remision del art. de 2018 ($88.36) 9. 88,257
14, fr.1, a, LFRPE), a la fecha de la lesién, 2018 con la UMA de 2018 ($80.60) 5°

48,41

Prétesis LFT, art. 487, fr. V,y LFRPE, art. 14, fr. I, b: dos $460,000
protesis a unos $230,000 cada una, segtn la

paciente 3
Resultado  Minimo con estos supuestos, sin dafio moral $556,754 0 $548,257
Sin Daiio moral, prétesis de recambio, gastos -
calcular médicos futuros y actualizacién hasta el pago

Sélo por las piernas y las prétesis, el resultado supera el medio millédn de pesos. La base de
las indemnizaciones laborales «no podra ser inferior al salario minimo» (art. 485 LFT) 48
lo que apoya la cifra mayor, y los 88,257 pesos del IMSS coinciden al peso con 1,095 dias
de UMA de 2018, aunque no consta cémo se calcularon. Lo cobrado por la queja se resta-
ria; ella lo rechazd.
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PRecISION Estimacién diddcticay propia, no lo que resolverd un tribunal. Supone una inca-
pacidad permanente total; si se valorara como parcial, se pagaria un porcentaje de la tabla
sobre el importe de la total, elevable hasta ese monto si se pierde la aptitud para la profe-
sién (LFT, arts. 492 a 494) 8. El precio de las protesis es el que ella declard.

¢UMA o salario minimo? El articulo 1915 del Cédigo Civil Federal toma como base la
UMA “?; para los menores, la extinta Segunda Sala opté por el salario minimo **. E1 14 de
abril de 2026, el Pleno de la nueva integracion de la Corte resolvié la contradiccion de cri-
terios 59/2025, entre la Primera y la Segunda Sala extintas, y decidid, segtn la prensa, que
la indemnizacién por muerte en la responsabilidad civil se calcula con la UMA y no con el
salario minimo *“°?. Por eso la estimacién da las dos cifras; ambas superan el medio millén.

precIsiON Casi todos los criterios citados son de la Primera y la Segunda Sala de la integra-
cién anterior; desde el 1 de septiembre de 2025 la Corte renovada funciona sélo en Pleno,
y los criterios anteriores «mantendran su vigencia» (transitorio Décimo Octavo de la Ley
Orgénica del Poder Judicial de la Federacién de 2024) *3. En las busquedas del Semanario
hechas para esta lectura (corte: 25 de octubre de 2026) no aparecié ninguna tesis del Pleno
renovado sobre negligencia médica. La contradiccién 59/2025 se conoce por la prensa;
segun lo publicado, trata de la indemnizacién por muerte, no de menores ni de la responsa-
bilidad patrimonial del Estado.

Qué hacer si ocurre

1. Pedir el expediente clinico por escrito y conservar el acuse: el resumen clinico «de-
bera ser solicitado por escrito» (NOM-004-SSA3-2012, num. 5.6) 54,

2. Contar los plazos desde el dia del dafio. Contra un médico o un hospital privado, dos
afios (art. 1934 del Cédigo Civil Federal) % contra el IMSS, el ISSSTE u otra entidad
federal, dos afios si hubo dafio fisico o psiquico y uno en lo demds (art. 25 LFRPE) %%,
ante la CNDH, un afio, y la queja no interrumpe los demds plazos (arts. 26 y 32 de su
ley) °°.

3. Preservar la prueba: ante una muerte sospechosa, denunciar antes de cremar, porque
el Ministerio Publico ordena los peritajes del cadaver (art. 271 del Cédigo Nacional de

Procedimientos Penales) *¢, y conseguir un dictamen pericial médico.

4. Antes de operarse, sobre todo de algo estético, verificar la cédula de especialidad del
cirujano en el registro publico de la SEP *’.

CONTRA QUIEN ViA PLAZO ANTE QUIEN

Meédico u hospital privado Civil 2 afios Juez civil

Médico del IMSS o0 ISSSTE, Civil, probando su 2 afios Juez civil

en lo personal culpa

IMSS, ISSSTE u otra entidad Responsabilidad 2 aflos con La institucién;

federal patrimonial dario fisico después, el TFJA

Servidores publicos de salud Queja de derechos 1 afio CNDH o comisién
humanos estatal
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CONTRA QUIEN Via PLAZO ANTE QUIEN

Médicos y hospitales, Conciliacién o arbitraje — CONAMED
publicos o privados

Dos jurisprudencias ordenan el mapa. Segun la 1a./J. 130/2012, la via para demandar al
Estado por la negligencia del personal médico del IMSS y del ISSSTE «es la administrati-
va» (en 2018 fue objeto de dos denuncias de contradiccién, desechadas por notoriamente
improcedentes) °¢. La 1a./J. 27/2025 completa el mapa: «MEDICOS DE INSTITUCIONES
FEDERALES DE SEGURIDAD SOCIAL. LA VIA ORDINARIA CIVIL ES PROCEDENTE
PARA DEMANDARLOS EN LO PERSONAL, EN TANTO QUE PARA EXIGIR LA RES-
PONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL ESTADO PROCEDE LA VIA ADMINISTRATI-
VA» *°. La reclamacion se presenta ante la propia institucién conforme a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo (art. 18 LFRPE); en el ISSSTE, aunque exista un procedi-
miento distinto en su reglamento de quejas médicas (2a./J. 82/2015) *+¢°. Si se niega la
indemnizacién o el monto no satisface, procede el recurso de revision o el juicio ante el Tri-
bunal Federal de Justicia Administrativa (art. 24 LFRPE; art. 3, fr. IX, de su Ley Organica)
4161 Los hospitales de estados y municipios se rigen por la ley patrimonial local. La CONA-
MED ofrece gratuitamente gestién, conciliacién, mediacién y arbitraje (arts. 60 Bis a 60

) 36,62;

Sexies de la Ley General de Salud no impone penas.

Conclusion

Paga el médico o el hospital privado por la via civil, y el Estado por la responsabilidad
patrimonial; las penas largas de prisién aparecen cuando hay dolo, abandono u omisién de
quien debia evitar el dafio. El paciente prueba el dafio y su origen; el médico, su diligencia.
Y el dafio vale la reparacidn integral, que dura lo que dura la afectacién y no se agota en lo
pagado por una queja. Entre los 88,257 pesos de Querétaro y la cuenta que permite la ley
hay una distancia que sélo se recorre si alguien pide el expediente, cuida los plazos y no se

conforma con la primera oferta.

Glosario

Obligacion de medios
La del médico, que no promete curar sino aplicar con diligencia los conocimientos y recursos a
su alcance.

Delito culposo
El cometido sin querer ni aceptar el resultado, por violar un deber de cuidado; su pena es
menor que la del doloso.

Carga probatoria diabélica

Exigencia de una prueba imposible o excesivamente dificil para una de las partes.

Representacién aparente
Situacién en que un médico se conduce como si trabajara para el hospital, lo que permite res-
ponsabilizar a éste.

9de12



IUREXIA - MATERIAL DE LECTURA Negligencia médica

Reparacidn integral
Indemnizacién que cubre el dafio personal y el moral, y sus consecuencias, hasta que cesa la
afectacion.

Preguntas para el repaso
1. ¢Qué distingue al delito culposo del doloso, y por qué el abandono del paciente pesé en
el caso de Delicias?

2. ¢Coémo se reparte la carga de la prueba en la responsabilidad médica seguin la CT
93/2011 y la tesis 1a. CCXXVII/2016, y qué efecto tiene una historia clinica deficiente?

3. ¢Por qué la firma del formato en el AR 1064/2019 no fue un consentimiento valido, y
por qué el contrato no eximi6 al hospital en el AR 584/2013?

4. :Qué relacién hay entre la indemnizacién de la queja del IMSS y la reparacién integral,
segun las tesis 2a. XVIII/2018 y 2a. XIX/2018?

5. ¢Qué supuestos sostienen la estimacién del caso de Vanessa Dib y qué conceptos deja
fuera?

6. ¢Ante quién y en qué plazo se reclama un dafio causado en el IMSS o el ISSSTE, y
cuando procede demandar al médico en lo personal?

COMO CITAR ESTA LECTURA

Iurexia, «¢Cudnto vale lo que un error médico te quita? La negligencia médica en México: la prueba,
la reparacién del dafio y las vias para reclamar», Derecho mexicano, explicado, material de lectura,
actualizado al 29 de octubre de 2026.

Material académico e informativo. No sustituye la asesoria de un abogado. Iurexia es una plataforma de inteligencia
artificial para el trabajo juridico en México: iurexia.com.
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